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Abstrak 

 

Analisis keranjang belanja (MBA) adalah metode yang digunakan untuk mengidentifikasi pola 

pembelian yang sering terjadi di antara sejumlah produk yang dibeli bersama-sama oleh pelanggan. 

Implementasi memberikan wawasan berharga tentang preferensi pelanggan dan hubungan antara 

produk. Salah satu algoritma yang umum digunakan untuk MBA adalah FP Growth. Penelitian ini 

menerapkan analisis keranjang belanja menggunakan algoritma FP-Growth pada transaksi penjualan 

dari Unit Usaha Koperasi As-Sakinah Aisyiyah Jember. Data transaksi penjualan dari unit usaha 

koperasi tersebut digunakan sebagai studi kasus. Hasil analisis menampilkan asosiasi yang 

memberikan wawasan tentang kombinasi produk yang sering dibeli bersama. Implementasi ini 

menunjukkan keefektifan algoritma FP-Growth dalam mengidentifikasi pola pembelian yang 

signifikan. Hasil analisis memberikan wawasan yang berharga untuk mengoptimalkan penataan 

produk, strategi harga, dan promosi produk. Penelitian ini menunjukkan potensi analisis keranjang 

belanja dalam meningkatkan pemahaman tentang perilaku pembelian pelanggan dan meningkatkan 

kinerja bisnis. 

Kata kunci : Analisis keranjang belanja, Market Basket Analysis, Algoritma FP-Growth, Transaksi 

Penjualan, Asosiasi Produk. 

 

Abstract 

 

Market Basket Analysis (MBA) is a method used to identify patterns of frequently co-occurring 

purchases among a set of products bought together by customers. Implementing MBA offers valuable 

insights into customer preferences and product relationships. One common algorithm used for MBA 

is FP-Growth. This study implements market basket analysis using the FP-Growth algorithm in sales 

transactions from the Business Unit of As-Sakinah Aisyiyah Cooperative in Jember. The analysis 

presents associations, offering insights into commonly purchased product combinations. The 

implementation demonstrates FP-Growth's effectiveness in identifying significant purchase patterns. 

The results provide valuable insights for optimizing product arrangement, pricing strategies, and 

product promotion. This research underscores MBA's potential in understanding customer 

purchasing behavior and improving business performance. 
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1. PENDAHULUAN 

Dalam dunia bisnis, strategi pemasaran 

menjadi kunci utama bagi pelaku bisnis dalam 

mencapai tujuan mereka. Seiring berjalannya 

waktu, ilmu pemasaran terus berkembang untuk 

memperluas strategi yang dapat diterapkan 

dalam pengembangan usaha atau produk (Arta, 

2022). Salah satu bentuk organisasi yang 

bertujuan untuk memenuhi kebutuhan konsumen 

adalah koperasi konsumen. Koperasi ini 

dibentuk khusus untuk menyediakan barang dan 

jasa yang diperlukan oleh konsumen sehari-hari 

dengan tujuan utama untuk meningkatkan 

kesejahteraan anggotanya (Ariwibowo & 

Alhamidi, 2021). 

Di tengah arus perkembangan bisnis, Unit 

Usaha Koperasi As-Sakinah menjalankan 

operasionalnya dengan fokus pada jual-beli dan 

transaksi tanpa mengembangkan strategi 

pemasaran yang cukup efektif (Fadhilah, 2022). 

Hal ini berdampak pada ketidakstabilan minat 

pembelian konsumen, yang sering kali 

mengakibatkan penurunan volume penjualan 

(Fadhilah, 2022). Untuk mengatasi tantangan 

ini, beberapa strategi pemasaran telah diusulkan, 

seperti penawaran paket promosi dan cross-

selling, yang telah terbukti meningkatkan minat 

pembelian (Melati & Wahyuni, 2019). 

Dalam konteks ini, Market Basket Analysis 

dengan menggunakan algoritma FP-Growth 

telah menjadi pendekatan yang populer untuk 

memahami pola pembelian konsumen 

(Ramadhani et al., 2020). Algoritma ini 

diketahui lebih efisien daripada algoritma 

Apriori karena menggunakan struktur data FP-

Tree (Wulandari & Purnama, 2018). 

Penggunaan algoritma FP-Growth 

memungkinkan identifikasi pola pembelian yang 

lebih efisien, yang dapat membantu perusahaan 

dalam menentukan strategi pemasaran yang 

lebih tepat (Andriani et al., 2019; Sudarto & 

Handoko, 2023). 

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan 

untuk memahami pola pembelian konsumen 

pada Unit Usaha Koperasi As-Sakinah, 

menerapkan metode Data Mining dengan 

algoritma FP-Growth, dan menguji 

keberhasilannya. Diharapkan penelitian ini dapat 

memberikan wawasan yang berharga bagi 

perusahaan dalam mengoptimalkan strategi 

pemasaran mereka demi meningkatkan kinerja 

bisnis. 

 

2. TINJAUAN PUSTKA 

A. Data Mining 

Data mining adalah proses analisis data untuk 

menemukan pola atau hubungan yang 

bermanfaat. Fungsi data mining meliputi 

classification,clustering,association, regression, 

forecasting, sequence analysis, dan deviation 

analysis (Setiyani et al., 2020; Saleh & Nasari, 

2018). Ini penting karena memungkinkan 

pemahaman yang lebih baik tentang data dan 

pengambilan keputusan yang lebih baik (Utomo 

& Mesra, 2020). 

 

B. Association Rule 

Association rules adalah teknik yang 

mengidentifikasi hubungan antar item dalam 

basis data transaksi. Proses data mining dengan 

association rules bertujuan untuk menemukan 

aturan keterkaitan antar item, cocok untuk 

analisis keranjang belanja (Dzulkarnaen, 2020). 

Aturan ini biasanya menggunakan format "if" 

dan "then", seperti "if A then B and C", yang 

menunjukkan bahwa jika terjadi A, maka B dan 

C juga ada. Penting untuk menetapkan nilai 

support dan confidence dalam menentukan 

relevansi aturan (Dzulkarnaen, 2020). 

Menurut Ramadhan & Setiawan (2020), 

association rules adalah metode dalam data 

mining untuk menemukan hubungan antar item. 

Support adalah nilai yang menunjukkan 

seberapa sering item muncul dalam transaksi, 

dihitung dengan rumus: 

𝑆𝑢𝑝𝑝𝑜𝑟𝑡 (𝐴) =
Jumlah Transaksi yang mengandung A

Jumlah Transaksi
 

Support dari 2 item dalam sebuah dataset 

diperoleh dengan menghitung jumlah 

kemunculan kedua item tersebut secara 

bersamaan dibagi dengan total jumlah transaksi 

dalam dataset. Confidence adalah ukuran 

hubungan antar dua item berdasarkan suatu 

kondisi tertentu, dihitung dengan rumus: 

𝐶𝑜𝑛𝑓𝑖𝑑𝑒𝑛𝑐𝑒 (𝐵, 𝐴) =
Jumlah transaksi yang mengandung A dan B

Jumlah transaksi mengandung A
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C. Market Basket Analysis 

Market Basket Analysis (MBA) adalah teknik 

yang digunakan untuk menganalisis perilaku 

konsumen dari suatu kelompok tertentu 

(Yulianto & Heryanto, 2019). Data yang 

digunakan mencakup berbagai transaksi, seperti 

transaksi kartu kredit dan pembelian kartu lotere. 

Teknik ini memungkinkan untuk menggali pola-

pola yang signifikan dan hubungan antarproduk, 

memberikan wawasan berharga untuk 

meningkatkan strategi pemasaran dan 

manajemen stok (Yulianto & Heryanto, 2019). 

Tujuan utama MBA adalah mengidentifikasi 

hubungan antara berbagai produk atau item. 

Pembelian konsumen sering membentuk aturan 

asosiasi, yang dikenal sebagai association rules 

(Yulianto & Heryanto, 2019). Association rules 

merujuk pada pola hubungan data dalam sebuah 

basis data.   

 

D. Algoritma FP-Growth 

FP Growth adalah algoritma alternatif yang 

efektif untuk mengidentifikasi frequent itemset 

dalam sebuah dataset (Erwansyah, 2019). 

Algoritma ini menggunakan struktur data FP-

Tree, yang memungkinkan ekstraksi itemset 

frekuensi tinggi secara langsung (Rusydi, 2019).  

Menurut Anas (2020), tahapan utama dalam 

FP-Growth adalah: pembangkitan Conditional 

Pattern Base, pembangkitan Conditional FP-

Tree, dan pencarian Frequent Itemset. Proses ini 

melibatkan pembentukan sub-database, 

penjumlahan support count, dan identifikasi 

lintasan tunggal dalam FP-Tree untuk 

mendapatkan itemset yang sering muncul 

bersama dalam dataset transaksi. 

 

 
Gambar 1. Alur Algoritma FP-Growth 

Sumber: Alur Algoritma 

 

 

E. Cross Selling 

Cross Selling adalah strategi pemasaran 

yang menawarkan produk tambahan kepada 

pelanggan selama proses transaksi (Fadillah & 

Ibrahim, 2023). Ini dilakukan dengan 

memberikan rekomendasi produk berdasarkan 

kebiasaan pembelian sebelumnya (Ng & Kasih, 

2018). Langkah-langkahnya melibatkan 

pengumpulan data transaksi, analisis, ranking 

barang yang sering dibeli bersama, dan 

menyusun rekomendasi produk tambahan yang 

relevan. 

 

3. METODOLOGI PENELITIAN 

 
Gambar 2. Diagram Alir Penelitian 

Sumber: Alir Penelitian 

 

A. Pengumpulan Data  

Penelitian ini dilakukan di Unit Usaha 

Koperasi As-Sakinah Aisyiyah Jember, yang 

merupakan objek penellitian. Koperasi As-

Sakinah telah berdiri sejak tahun 2000 

berdasarkan SK Menteri Koperasi Usaha Kecil 

dan Menengah No. 05/BH/KDK.13.12/1.3/II, 

dengan pendirian yang diinisiasi oleh Pimpinan 

Daerah ‘Aisyiyah Kabupaten Jember. Data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah data 

historis penjualan koperasi selama satu tahun, 

mulai dari januari 2023 hingga Desember 2023. 

 

B. Input Data Selection 

Dalam penelitian ini, atribut yang 

diperlukan meliputi nomor entri, tanggal dan 
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waktu, nama produk, kategori (grup barang), 

jumlah produk (qty), dan harga. Atribut ini 

sangat penting karena digunakan untuk 

menganalisis pola pembelian konsumen 

berdasarkan barang yang dibeli. Nomor entri 

berfungsi sebagai penanda unik untuk 

membedakan setiap transaksi, sementara atribut 

nama produk memberikan informasi tentang 

barang yang dibeli dalam setiap transaksi. Detail 

pemilihan atribut dapat ditemukan dalam 

Gambar 2 di bawah ini. 

 
Gambar 3. Input Data Selection 

Sumber: Data Historis Penjualan 

 

C. Transformasi Data 

Dalam penelitian ini, data diubah menjadi 

bentuk biner. Berikut adalah gambar data yang 

diubah ke dalam bentuk biner: 

 
Gambar 4. Hasil Transformasi 

Sumber: Hasil darai transformasi data 

 

D. Import Data 

AlgoritmaFP-Growth diimplementasikan 

menggunakan Jupyter Notebook dalam Bahasa 

Pemrograman Python dengan bantuan library 

mlxtend untuk proses perhitungan yang 

diperlukan. Selain itu, penggunaan library 

tambahan seperti pandas dan numpy dilakukan 

untuk pembacaan data dan perubahan tipe data. 

 
Gambar 5. Kode Import Data 

Sumber: Jupyter Notebook 

 

 
Gambar 6. Baca Data 

Sumber: Jupyter Notebook 

 

Pada gambar 6, dataset yang telah 

diurutkan yang disebut data gabung.xls diimpor 

kedalam program menggunakan fungsi import 

dari library pandas. 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Menampilkan Frequent Itemset 

 

 
Gambar 7. Kode Untuk Menampilkan Grafik 

Sumber: Jupyter Notebook 

 

Gambar 7 menampilkan kode untuk membuat 

grafik 10 produk yang paling sering muncul 

dalam dataset. Pada grafik ini, sumbu x 

menampilkan nama produk, sementara sumbu y 

menunjukkan frekuensi kemunculan produk 

tersebut. Produk diurutkan berdasarkan 

frekuensi kemunculannya, memudahkan untuk 

melihat produk yang paling sering dibeli oleh 

pelanggan. Berikut grafiknya:  

 
Gambar 8. Produk yang Sering Dibeli 

Sumber: Grafik Frequent Itemset 

 

B. Membuat Rule 

Dataframe yang memuat dataset diuji dengan 

Algoritma FP-Growth yang dipanggil dari 

library mlxtend untuk memperoleh nilai frequent 

itemset. Dengan menggunakan nilai minimum 

support sebesar 0,36 hasilnya adalah 2765 baris 

frequent itemset. Berikut adalah kodenya: 
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Gambar 9. Menhitung nilai minimum support 

Sumber: Jupyter Notebook 

 

Pada perhitungan nilai confidence terdapat 2 

bagian hubungan itemset yaitu antacedents dan 

consequents. Ditemukan sebanyak 92 

association rule yang terdapat dalam seluruh 

transaksi pada tahun 2023. Beberapa data hasil 

dari perhitungan mengenai hubungan 

antacedents dan consequents ditampilkan dalam 

tabel berikut: 

Tabel  1. Hasil Rule  
antacedents consequents support confidence 
MIE MU GORENG, 

GULASAKINAH 

1KG 

FORTUNE 

PILLOW 1L 

0,00651 0,72 

MIE MU SOTO MIE MIE MU RASA 

AYAM BAWANG, 

MIE MU GORENG 

0,0011 0,76 

MIE MU GORENG, 

FORTUNE PILLOW 

1L 

GULA AS 

SAKINAH 1KG 

0,00651 1 

MIE MU RASA 

AYAM BAWANG, 

FORTUNE PILLOW 

1L 

MIE MU GORENG 0,00651 1 

Sumber: Rule support 30% 

 

Rule dengan nilai confidence tertinggi 

terangkum dalam Tabel 1. Antecedents 

menunjukkan item pertama yang dibeli 

konsumen. Consequents menunjukkan item 

yang dibeli selanjutnya oleh konsumen.  

Nilai support mengindikasikan seberapa 

sering item antecedents dan consequents dibeli 

bersama-sama dalam satu transaksi. Sementara 

itu, nilai confidence menunjukkan seberapa 

besar keyakinan bahwa konsumen yang membeli 

item pada antecedents juga akan membeli item 

consequents. Semua aturan yang dihasilkan 

dalam penelitian ini memiliki nilai support dan 

confidence sebesar 30% dan 70%, secara 

berturut-turut. Hal ini menunjukkan tingkat 

keberhasilan yang signifikan dalam menemukan 

pola-pola pembelian yang relevan dalam dataset. 

 

C. Analisis Perbandingan Association Rule 

Penelitian ini menggunakan data transaksi 

selama satu tahun, dari Januari hingga Desember 

2023. Algoritma FP-Growth digunakan dengan 

bantuan Jupyter Notebook dan Python. Proses 

pengolahan data membandingkan lima nilai 

minimum support, menghasilkan aturan asosiasi 

yang berbeda. Hal ini dilakukan untuk 

memahami dampak variasi nilai minimum 

support terhadap hasil. Berikut analisis 

perbandingan berdasarkan hasil pengolahan 

data: 

Tabel 2. Perbandingan Jumlah Rule 
Min. Support 

 (%) 

Min. Confidence  

(%) 

Jumlah Aturan 

Asosiasi 

20 70 92 

30 70 85 

40 70 80 

50 70 75 

60 70 71 

Sumber: Hasil Perbandingan 

Berdasarkan tabel di atas, jumlah aturan yang 

terbentuk pada setiap nilai minimum support 

berbeda-beda. Pengujian menggunakan 

parameter minimum support 20%, 30%, 40%, 

50%, dan 60%, dengan minimum confidence 

70%. Jumlah aturan tertinggi diperoleh pada 

minimum support 20% sebanyak 92 aturan, 

sedangkan jumlah aturan terendah terjadi pada 

minimum support 60% sebanyak 71 aturan. Dari 

pengujian ini dapat disimpulkan bahwa semakin 

tinggi nilai minimum support, jumlah aturan 

yang dihasilkan akan semakin sedikit. 

 

D. Rekomendasi Hasil Penelitian 

Berdasarkan hasil analisis yang telah 

diperoleh, berikut adalah beberapa saran untuk 

meningkatkan volume penjualan: 

a. Melakukan product bundling terutama pada 

grup barang sembako. Beberapa contoh 

pembentukan paket sebagai berikut: 

1) Paket “MIE MU Bundle” 

• MIE MU GORENG 

• GULA AS SAKINAH 1KG 

• FORTUNE PILLOW 1L 

2) Paket “Variety MIE MU” 

• MIE MU SOTO MIE 

• MIE MU RASA AYAM BAWANG 

• MIE MU GORENG 

3) Paket “Santapan Praktis” 

• MIE MU SOTO 

• GULA AS SAKINAH 1KG 

• FORTUNE PILLOW 1L 

4) Paket “Quick Meal” 

• MIE MU GORENG 

• GULA AS SAKINAH 1KG 

• MIE MU SOTO MIE 
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b. Pada produk-produk yang paling sedikit 

dibeli dapat ditempatkan di meja kasir 

untuk menarik konsumen agar membeli 

produk tersebut. 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian, implementasi 

algoritma FP-Growth dalam menganalisis pola 

pembelian konsumen di Unit Usaha Koperasi 

As-Sakinah Aisyiyah Jember berhasil. Analisis 

ini menghasilkan aturan asosiasi yang 

memberikan wawasan tentang hubungan produk 

yang dibeli bersamaan, memungkinkan 

pembentukan strategi pemasaran yang lebih 

efektif. Tingkat support dan confidence yang 

digunakan mempengaruhi jumlah aturan asosiasi 

yang dihasilkan, dengan nilai support lebih 

tinggi menghasilkan aturan lebih spesifik. 

Penelitian ini memberikan kontribusi 

penting dalam pemahaman pola pembelian 

konsumen dan penerapan teknik data mining 

dalam konteks koperasi. Rekomendasi produk 

bundling atau paket dapat dibentuk berdasarkan 

aturan asosiasi yang diidentifikasi, 

meningkatkan penjualan dan memberikan nilai 

tambah bagi konsumen. Kesimpulan ini menjadi 

landasan kuat untuk mengembangkan strategi 

pemasaran yang lebih efektif guna 

meningkatkan kinerja bisnis Unit Usaha 

Koperasi As-Sakinah Aisyiyah Jember. 

 

B. SARAN 

Saran yang dapat penulis berikan untuk 

penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut: 

1. Peneliti selanjutnya disarankan untuk 

mengembangkan metode analisis yang lebih 

mendalam dengan menggunakan algoritma 

lain selain FP-Growth untuk membandingkan 

hasil dan menemukan metode yang lebih 

efisien. 

2. Diharapkan untuk peneliti selanjutnya agar 

memperluas cakupan data dan variabel 

penelitian serta mengembangkan sistem 

rekomendasi berbasis real-time agar dapat 

memberikan wawasan lebih komprehensif 

dan aplikasi praktis yang lebih luas. 
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